POLITYKA OCHRONY MALOLETNICH

Wprowadzenie

Dzieci i mtodziez korzystajgce z zasobdw Biblioteki sa chronione od jakichkolwiek form przemocy
i dyskryminacji. Niniejsza Polityka to zbidr zasad, ktore pomagaja tworzy¢ bezpieczne i przyjazne
Srodowisko z poszanowaniem ich praw i godnosci, w sposob dla nich bezpieczny i komfortowy,
wolny od zagrozen i zachowan nieodpowiednich.

Niniejsza polityka ma zastosowanie do oséb realizujacych zadania w Bibliotece:

e Pracownikéw Miejskiej Biblioteki Publicznej w Jaworznie - zaréwno zatrudnionych na
umowach o prace jak i umowach cywilnoprawnych lub umowach wolontariackich, w tym
koordynatorow, konsultantow, ekspertéw, wolontariuszy itp. (zwanych dalej ,personelem”
i ,wspotpracownikami");

e Pracownikow, wspotpracownikdédw oraz przedstawicieli organizacji i instytucji partnerskich,
oraz wszelkich innych osdb, grup lub organizacji, ktére pozostajg z Miejska Bibliotekg Publiczng
w Jaworznie w formalnej/umownej relacji, ktora wiaze sie z kontaktem z dzie¢mi (zwanych dalej
.partnerami lub pracownikami organizacji partnerskich").

e Darczyncow, dziennikarzy, celebrytéw, politykow i innych oséb, ktére biorg udziat
w programach realizowanych przez Miejska Biblioteke Publiczng w Jaworznie, w celu
nawigzania kontaktu z dzie¢mi (osoby te musza by¢ Swiadome, ze niniejsza Polityka ma do nich
zastosowanie podczas ich wizyt zwigzanych z przeprowadzeniem naszych zadan (w tym czasie
okreslanych jako ,przedstawiciele”).

Definicje
Dziecko definiuje sie jako osobe ponizej 18 roku zycia. Przy realizacji zadan we wspotpracy
z Bibliotekg termin ,Polityka ochrona dzieci" odnosi sie do zbioru zasad i praktyk, ktore

stosujemy, aby zapewni¢, ze Biblioteka oraz organizacje, ktére dotaczaja do realizowanych
zadan, sg bezpieczne dla dzieci.

Wykorzystywanie dzieci to wszelkie dziatania lub zaniechania oséb lub organizacji/instytugji,
ktore bezposrednio lub posrednio krzywdzg dzieci, szkodza dzieciom lub zmniejszaja ich
szanse na bezpieczny i zdrowy rozwdj w dorostym zyciu, takie jak przemoc fizyczna, przemoc
emocjonalna, zaniedbanie i niedbate traktowanie, przemoc seksualna i wszelkie formy
naruszenia zasad bezpieczenstwa w kontakcie z dzie¢mi, w tym przekazywanie niewtasciwych
tresci i naruszenia praw do wizerunku oraz ochrony danych osobowych.

Wykorzystywanie seksualne oznacza faktyczne Iub usitowane wykorzystywanie
bezbronnosci, podlegtosci, pozycji wtadzy lub zaufania do celow seksualnych, w tym miedzy
innymi czerpanie korzysci finansowych, spotecznych lub politycznych z seksualnego
wykorzystywania innych osob. Wykorzystywanie seksualne dziecka, ktore nie osiggneto wieku
przyzwolenia, jest naduzyciem seksualnym wobec dzieci i przestepstwem. Niepetnoletnie
dziecko nie moze zgodnie z prawem wyrazi¢ Swiadomej zgody na aktywnos¢ seksualna.
Niniejsza Polityka ochrony dzieci stanowi, ze:



a) wszelka aktywnos¢ seksualna z udziatem dziecka, ktére nie osiggneto wieku przyzwolenia
obowigzujagcego w kraju, w ktérym mieszka i/lub w ktérym popetniono przestepstwo,
niezaleznie od tego, czy wyrazito ono na to zgode, jest wykorzystywaniem dziecka
i przestepstwem;

Zasady wdrazania Polityki Ochrony Matoletnich w Miejskiej Bibliotece Publicznej
w Jaworznie.

Miejska Biblioteka Publiczna w Jaworznie zapewnia, ze:

- pracownicy sa $wiadomi problemu wykorzystywania dzieci w celach seksualnych oraz
zagrozen, na jakie narazone s3a dzieci. Dzieci i ich rodziny zostang poinformowane
o standardach zachowania, jakich moga oczekiwa¢ od naszych przedstawicieli oraz
o sposobach zgtaszania problemow,

- pracownicy beda minimalizowali ryzyko i zapobiegali krzywdzeniu dzieci. Pracownicy
i kierownictwo stworza $rodowisko, w ktérym szanuje sie prawa dzieci i zapobiega ich
wykorzystywaniu seksualnemu,

- caty personel, partnerzy i inni przedstawiciele maja jasnos¢ co do tego, komu i kiedy nalezy
zgtasza¢ podejrzenia i jakie kroki nalezy podja¢ w przypadku pojawienia sie podejrzen
dotyczacych wykorzystywania dzieci,

- beda podjete dziatania majace na celu udzielenia wsparcia i ochrone dzieci w przypadku
pojawienia sie obaw dotyczacych ich ewentualnego wykorzystywania i niegodziwego
traktowania.

Wszystkie powyzsze osoby otrzymuja kopie polityki ochrony dzieci przed zatrudnieniem lub
najpozniej przed pierwszym potencjalnym kontaktem z dzie¢mi lub organizacja i nadzorem
dziatan podejmowanych z dzie¢mi.

Wszyscy przedstawiciele, np. osoby odwiedzajace, otrzymuja kopie Polityki i wyjasnia sie im, ze
muszg jej przestrzega¢ podczas odwiedzin dzieci, bedacych beneficjentami wydarzen
realizowanych przez Miejska Biblioteke Publiczng w Jaworznie.



Polityka Ochrony Matoletnich

§1
Swiadomosé i prewencja

REKRUTACJA | ZNAJOMOSC PROCEDUR OCHRONY DZIEC]

1.

Rekrutacja pracownikéw i innych osob, ktére moga miec kontakt z dzie¢mi uwzglednia
wymagania i warunki majace na celu wykluczenie oséb, ktére moga nie nadawac sie do

pracy
z dzie¢mi.

. Pracownicy musza by¢ swiadomi wigzacego charakteru niniejszej polityki, oraz tego, ze maja

one zastosowanie zaréwno w zyciu osobistym, jak i zawodowym.

. Dzieci iich opiekunowie sg Swiadomi istnienia Polityki ochrony dzieci, mozliwosci zgtaszania

naruszen oraz zakresu wsparcia ze strony pracownikéw biblioteki. Do przekazywania tych
informacji uzywa sie form i materiatow przyjaznych dzieciom.

. Jesli biblioteka jest odpowiedzialna za zapewnienie zaje¢ lub ustug dla dzieci, nadzoruje je

i chroni w miare swoich mozliwosci. Jakos¢ tych ustug i dziatan odzwierciedla zasady zawarte
w Polityce ochrony dzieci.

ANALIZA RYZYKA, ZARZADZANIE RYZYKIEM, SZKOLENIA | ROZWO)

1.

Wszystkie dziatania podejmowane przez Miejska Biblioteke Publiczng w Jaworznie s3
analizowane pod katem upewnienia sie, ze wszelkie zagrozenia dla bezpieczenstwa dzieci
zostaty zidentyfikowane, a odpowiednie mechanizmy kontroli opracowane.

. Wszystkie dziatania zwigzane z kontaktem z dzie¢mi za pomoca technologii informacyjnych

sg oceniane pod katem identyfikacji wszelkich zagrozen dla bezpieczenstwa dzieci
i opracowania odpowiednich mechanizméw kontroli.

. Wspotpraca z dzie¢mi i ich opiekunami, w celach marketingowych, medialnych/

komunikacyjnych, konsultacji, uczestnictwa i rzecznictwa odbywa sie za swiadomg zgoda
(wymaga sformutowania tresci zgdd w sposéb jasny i tatwy do przyswojenia) i nie moze
wykorzystywac dziecka lub opiekuna, zwiekszac jego bezbronnosci ani naraza¢ go na ryzyko.
Pracownicy biblioteki oraz organizacji partnerskich sa wspierani w rozwijaniu umiejetnosci,
wiedzy i doswiadczenia w zakresie ochrony dzieci, stosownie do ich roli w bibliotece.

. Polityka ochrony dzieci jest prezentowana podczas obowigzkowego szkolenia dla

pracownikéw/personelu i innych wspdtpracownikow.

PARTNERZY i WSPOrPRACOWNICY

1.

Wszystkie umowy miedzy Miejska Biblioteka Publiczng w Jaworznie a partnerami lub
wspotpracownikami  zawierajg informacje o Polityce ochrony dzieci obowigzujacej
w bibliotece.

. Partnerzy i wspotpracownicy przyjmuja niniejsza Polityke ochrony dzieci, lub stosuja albo

opracowujg wiasng polityke o podobnym standardzie i podejsciu. Umowy z partnerami
i wspotpracownikami  jasno okreslajg uzgodnione procedury zgtaszania i badania
probleméw zwigzanych z naruszeniem zasad.



TECHNOLOGIE INFORMACYJNE | KOMUNIKACYJNE

1. Wytyczne  dotyczace  wihasciwego  korzystania z  technologii  informacyjnych
i komunikacyjnych, takich jak Internet, w tym strony internetowe, portale spotecznosciowe
jak rowniez fotografia cyfrowa, zapewniaja, ze dzieci nie beda narazone na
niebezpieczenstwo; wytyczne te dotycza zaréwno korzystania z tych technologii przez
pracownikéw i wspotpracownikow, jak i dzieci, ktore korzystaja z tych technologii
w Bibliotece.

ZACHOWANIE WOBEC DZIECI

1. Pracownicy, wspdtpracownicy, partnerzy i inni przedstawiciele nie majg prawa:

a) uderzy¢ lub w inny sposéb fizycznie atakowac lub fizycznie znecac sie nad dzie¢mi,

b) bra¢ udziatu w czynnosciach seksualnych lub utrzymywaé stosunkéw seksualnych
z kimkolwiek ponizej 18 roku zycia, niezaleznie od zgody. Btedne przekonanie o wieku
dziecka nie stanowi podstawy do obrony,

€) nawigzywac z dziecmi relacji, ktére w jakikolwiek sposéb mogtyby zostac¢ uznane za
wykorzystywanie lub naduzycia,

d) zachowywac sie w sposéb, ktéry moze by¢ w jakikolwiek sposob obrazliwy lub moze
narazi¢ dziecko na ryzyko wykorzystania,

e) uzywac jezyka, sugerowac lub udzielac rad, ktore sg niewtasciwe, obrazliwe lub obelzywe,

f) zachowywac sie fizycznie w sposéb, ktéry jest niewtasciwy lub prowokujacy seksualnie,

g) wykonywac dla dzieci czynnosci o charakterze osobistym, ktére moga one wykonac
samodzielnie,

h) tolerowac lub uczestniczy¢ w zachowaniach dzieci, ktére sa niezgodne z prawem,
niebezpieczne lub obrazliwe,

i) zachowywac sie w sposdb majacy na celu zawstydzenie, upokorzenie, umniejszenie lub
ponizenie dzieci, lub w inny sposéb dopuszcza¢ sie jakiejkolwiek formy przemocy
emocjonalnej,

j) dyskryminowa¢, traktowac¢ w niesprawiedliwe zréznicowany sposob lub faworyzowac
okreslone dzieci z wytaczeniem innych,

k) spedzac¢ nadmiernej ilosci czasu sam na sam z dzie¢mi z dala od innych,

) stawiac sie w sytuacji, w ktorej jest sie narazonym na zarzuty o niewtasciwe postepowanie.

Pracownicy, wspotpracownicy, partnerzy i inni przedstawiciele dziatajacy w imieniu Miegjskiej
Biblioteki Publicznej w Jaworznie powinni zawsze unikac¢ dziatan lub zachowan, ktére moga
prowadzi¢ do fatszywego przedstawienia ich zachowania, stanowi¢ ztg praktyke Ilub
potencjalnie obrazliwe zachowanie.

2. Wszyscy pracownicy, wspotpracownicy, partnerzy i inni przedstawiciele majgcy kontakt
z dzie¢mi:

a) sg swiadomi sytuacji, ktére moga stwarzac ryzyko i radzi¢ sobie z nimi,
b) planuja i organizuja prace oraz miejsce pracy w taki sposdb, aby zminimalizowa¢ ryzyko,
c) w miare mozliwosci sa widoczni podczas pracy z dzie¢mi,



d) zapewniaja kulture otwartosci, umozliwiajacg zgtaszanie i omawianie wszelkich podejrzen
i obaw,

e) zapewniaja poczucie odpowiedzialnosci wsrdd personelu, tak by zte praktyki lub
potencjalnie niewtasciwe zachowania nie pozostaty bez reakgji,

f) rozmawiaja z dzie¢mi o ich watpliwych kontaktach z personelem i innymi osobami oraz
zachecaja je do zgtaszania wszelkich podejrzen,

g) wzmacniajg pewnos¢ siebie u dzieci —omawiajag z nimi ich prawa, to, co jest dopuszczalne,
a co nie, oraz to, co moga zrobi¢, jesli wystapi problem,

h) utrzymuja wysokie standardy osobiste i zawodowe,

i) szanujg prawa dzieci i traktuja je sprawiedliwie, uczciwie, z godnoscia i szacunkiem,

j) zachecaja dzieci do wspotpracy, ktéra rozwija ich wiasne zdolnosci w zakresie ochrony.

§2
Raportowanie i reagowanie

ZASADY RAPORTOWANIA

1.

Miejska Biblioteka Publiczna w Jaworznie wdrozyta zasady (Zatacznik nr 1) raportowania
zgtoszen, tacznie ze schematem postepowania i informowania o naruszeniach praw dzieci
wynikajacych

z Polityki ochrony dzieci. Raportowaniu podlegaja wszystkie naruszenia/incydenty.
Raportowanie uwzglednia incydenty dotyczace pracownikéw, wspotpracownikow,
partnerow.

. Zasady raportowania uwzgledniajg rowniez wskazowki na jakim etapie i kto informuje

odpowiednie organy takie jak np. policja.

. Dodatkowo zasady zawierajg informacje dotyczace wsparcia dla dzieci (telefon zaufania,

adresy stron, itp.).

OBOWIAZEK RAPORTOWANIA PODEJRZEN O NARUSZENIACH

1.

Wszyscy pracownicy Miejskiej Biblioteki Publicznej w Jaworznie, wspotpracownicy
i partnerzy zgtaszaja wszelkie podejrzenia, w tym zaréwno konkretne zgtoszenia, jak
i niepotwierdzone podejrzenia dotyczace wykorzystywania dzieci lub wykorzystywania
seksualnego, jesli domniemany sprawca jest cztonkiem personelu, innym
wspotpracownikiem lub pracownikiem organizacji partnerskiej.

. Priorytetem kazdego pracownika, ktéremu zgtaszane sa obawy dotyczace ochrony dziecka,

jest natychmiastowe zapewnienie bezpieczenstwa i dobra dziecka.

. Zasady uwzgledniaja zgtaszanie i reagowanie na powazne zarzuty dotyczace naduzy¢

i wykorzystywania seksualnego, w przypadku gdy domniemani sprawcy nie sa pracownikami
Miejskiej Biblioteki Publicznej w Jaworznie, ani wspotpracownikami czy partnerami.

. Obawy dotyczace bezpieczenstwa dzieci sg zgtaszane w ciggu 24 godzin, chyba ze jest to

niemozliwe lub niepraktyczne, albo istniejg inne wyjatkowe okolicznosci.

ODPOWIEDZIALNOSC ZA WDROZENIE POLITYKI OCHRONY DZIEC]

1.

Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej w Jaworznie wyznacza osobe, ktora przyjmuje
podejrzenia/skargi dotyczace ochrony dzieci.



2. Pracownicy majg jasno okreslone role i obowigzki w zakresie ochrony dzieci, w tym
w zakresie zgfaszania podejrzen/skarg zwigzanych z ochrong dzieci, oséb przyjmujacych
problemy/skargi zwigzane z ochrong dzieci oraz os6b odpowiedzialnych za reagowanie na
te zgtoszenia.

3. Wszyscy pracownicy, wspotpracownicy i pracownicy organizacji partnerskich zobowiagzani sg
zna¢ dane kontaktowe przedstawiciela Miejskiej Biblioteki Publicznej w Jaworznie
przyjmujacego zgtoszenia zwigzane z ochrong dzieci.

4. Do zgtaszania podejrzen nalezy uzywac formularza zgtoszeniowego.

ZASADY | PRAKTYKI W ZAKRESIE REAGOWANIA NA ZARZUTY WYKORZYSTYWANIA
SEKSUALNEGO

1. Reagujac na zarzuty dotyczace wykorzystywania dzieci pracownicy kieruja sie najlepszym
interesem dziecka w zakresie ochrony i bezpieczenstwa, zdrowia fizycznego i psychicznego
oraz dobrobytu, a takze poszanowania prawa do prywatnosci, rownosci i dostepu do
wymiaru sprawiedliwosci.

2. Pracownicy, wspotpracownicy i partnerzy kieruja sie zasadg dziatania w ,najlepszym interesie
dziecka" od poczatku postepowania w sprawie naruszenia praw dziecka.

3. Pracownicy sa zobowiagzani do wspdtpracy ze stronami postepowania na kazdym etapie
postpowania i do zachowania odpowiedniego poziomu poufnosci.

ANALIZA ZGtOSZEN | WYCIAGANIE WNIOSKOW

1. Miejska Biblioteka Publiczna w Jaworznie zbiera doswiadczenia wynikajace ze zgtoszen

w ramach Polityki ochrony dzieci, tak aby wyciaggnac wnioski i poprawic praktyke.

2. Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy sg swiadomi, ze wszelkie podejrzenia lub zarzuty
dotyczace wykorzystywania dzieci, skierowane przeciwko nim, zostang zbadane zgodnie

z obowiazujacym prawem oraz Polityka ochrony dzieci:

a) poprzez rozwazenie skierowania sprawy do organdéw scigania, w celu przeprowadzenia
dochodzenia i wniesienia oskarzenia jesli zarzut stanowi potencjalne naruszenie prawa
i/lub

b) zgodnie z regulaminem pracy /umowa wspodtpracy, co moze skutkowa¢ zwolnieniem
z pracy/ rozwigzaniem umowy.



Zalacznik nr 1: Zasady raportowania naruszen

ZASADY RAPORTOWANIA NARUSZEN

1.

Osoba do kontaktéw (Pracownik Dziatu Organizacji i Kadr lub osoba, ktéra ja zastepuje
podczas nieobecnosci) otrzymuje zgtoszenia naruszen i niezwtocznie konsultuje je z radca
prawnym Miejskiej Biblioteki Publicznej w Jaworznie lub jesli nie ma zadnych watpliwosci
zgtasza sprawe organom $cigania.

Radca prawny ustala z osobg do kontaktow witasciwy sposdb postepowania majac na
uwadze dobro dzieci.

Informacja o podjetych czynnosciach jest wpisywana do rejestru zgtoszen (tabela
zawierajgca nastepujace dane: data zgtoszenia, imie i nazwisko osoby przyjmujacej
zgtoszenie, tres¢ zgtoszenia, data konsultacji z prawnikiem, informacja o podjetych
czynnosciach, data podjetych czynnosci, kopia/skan pisma/maila jesli dotyczy).

SCHEMAT POSTEPOWANIA W PRZYPADKU OTRZYMANIA ZGLOSZENIA

ANONIMOWY FORMULARZ ZGLOSZEN

¥

PRZYJECIE ZGLOSZENIA

4

KONSULTACJE Z PRAWNIKIEM

4

REAKCJA (INTERWENCJA/WYJASNIENIA/ZGEOSZENIE)

4

WPIS DO REJESTRU NARUSZEN

INFORMACJE O DOSTEPNYCH FORMACH WSPARCIA

Telefon zaufania dla dzieci: 116 111

Szczegotowe aktualne informacje znajdziesz na stronie Fundacji Dajemy Dzieciom Site
https://fdds.pl/

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY (TRESC)

1.

w

Osoba, wobec ktorej sg podejrzenia o naruszeniu zasad opisanych w Polityce ochrony
dzieci (imie i nazwisko lub inne dane pozwalajace na identyfikacje).

Rodzaj naruszenia zasad.

Sposéb powiadomienia o odpowiedzi na zgtoszenie (nieobowigzkowy).

Zgoda na przetwarzanie danych osobowych jesli zostaty podane.



